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TERMO DE REFERENCIA N° 10/2025

PROCESS0 ADMINISTRATIV0 N° 10/2025

Camara de Vereadores de Sao Francisco de Assis/RS

Necessidade do Poder Legislativo: Necessidade de software que permita a gestao da tramitagao dos

processos legislativos e administrativos, bern como gerencie as sess6es plenarias e que disponibilize
automaticamente as informag6es no site da Camara de Vereadores.

1 . DEFINICAO D0 0BJETO

1.I     Contratapao  de  servigos  especializados  para  fomecimento,  com  cessao  de  direito  de  uso  e
manutengao  de urn Sistema de  Gestao  Informatizado  e Integrado nas areas  dos  Sistemas  do
Processo Legislativo e afins para a Camara Municipal de Sao Francisco de Assis em plataforma
WEB,  modalidade de  Software como  Servigo  (Saas)  com as atualizag6es,  alterag6es  legais,
corretivas, evolutivas e implantagao, convers5o e migrag5o dos dados existentes, suporte t6cnico
e treinamento de usuarios, conforme condig6es, quantidades e exigencias estabelecidas neste
termo.

DESCRICAO UNIDADE

Contratagao    de    empresa
especializada        para        o
fomecimento   com   cessao
de     direito      de     uso     e
manutencao de urn Sistema
de  Gestao  Informatizado  e
Integrado    nas    areas    dos
S istemas       do       Processo
Legislativo                             e
administrativo,    Protocolo,
Sistema   de   Controle   das
Sess6es   Plenarias    e    Site
Institucional.

QUANTIDADF, VALOR
UNITARIO__T__ VALOR       i

TO' I`AL        I

1!II

Total
RS,Geral:

.__I

2.   FUNDAMENTAC.io DA CONTRATACAO

2.I         Considera-se uma neccsh`idade da administraeao a contrata¢ao de ser\Jico.s especializadi`s para
fomecimentc`, com cessao de direito de uso e manuten€ao de urn Sistema de Gestao lnformatizado
e  Integrado   nas  al.eas  dos   Sislemas  do  Processo  I,egislatjvo`  afim  de  garantir  urn  avango
estrategico  na  modemizagao,  promovendo  redugao  de  retrabalho  e  erros  operacionais,  maior
transparencia dos atos legislativos, facilidade de acesso a informagao pelo cidadao, melhoria na
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gesfao  documental  e no  protocolo,  otimizacao  do  tempo  dos  servidores  e  a modemizagao  da
comunica9ao institucional por meio do site.

2.2         0 objeto da contratagao compreende na realizap5o de servico, conforme Art. 6°, inciso xl da
Lei n°  14.133/2021.

3.   DESCRICA0 DA SOLUCA0 COMO UM TODO

3.1        A referida contratacao e de grande importancia para camara Municipal afim de garantir uma
melhor transparencia das informac6es e maior eficiencia no andamento dos trabalhos realizados, visto

que  a  mesma  trad  uma  maior  informatizapao  dos  processos  legislativos,  melhorando  todo  o
funcionamento.

3.2        A necessidade de urn sistema informatizado que integre as areas legislativa e administrativa,
visando  modernizar os processos  intemos,  garantir maior transparencia,  eficiencia e  seguran9a da
informagao. Atualmente, os processos sao realizados de foma fragmentada, com sistemas isolados
ou procedimentos manuais, o que compromete a agilidade e a confiabilidade das informag6es.

3.3        Em resuino, a referida contratapao contemplara o atendimento as exigencias da LGPD, suporte
t6cnico continuo, atualizag6es peri6dicas e integragao entre os m6dulos admihistrativos e legislativos.
Devendo  ser entregue  com  cessao  de direito  de uso,  incluindo  implantapao,  treinamento,  suporte
t6cnico e manutencao corretiva, evolutiva e preventiva, bern como o sistema devera ser acessivel via
web, compativel com os principais navegadores, e atender aos requisitos de seguranca da informapao
e acessibilidade digital.

4.         REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.I        0  sistema  fomecido  deve  atender  os  seguintes  m6dulos:  Processo  Legislativo,  Processo
Administrativo, Protocolo, Sistema de Controle de Sess6es Plenarias e Site Institucional, conforme
detalhamento abaixo :

4.2 M6dulo de Processo Legislativo:
4.2.1     Possibilitar o cadastramento de repartic6es, com a possibilidade de diferenciacao dos poderes

e diferenciagao entre os gabinetes e setores;
4.2.2    Possibilitar o cadastramento dos vereadores participantes das comiss6es para que quando uma

mat6ria for enviada para a comissao a mesma possa ser distribuida para urn relator que faga

parte daquela comissao;
4.2.3     Possibilitar o cadastramento das bancadas e seus respectivos integrantes;
4.2.4    Possibilitar o cadastramento de partidos politicos, com logotipo customizavel, e atualizapao

de  dados  atrav6s  de  API  (Interface  de  Programacao  de  Aplica¢ao)  da  pr6pria  empresa
fomecedora do software;

4.2.5    Atualizagao do cadastro de feriados atrav6s de API (Interface de Programapao de Aplicagao)
da pr6pria empresa fomecedora do software;
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4.2.6    Modelagem  gfafica  atrav6s  de  workflows  nativos  do  sistema,  utilizando  padrao  BPMN

(Business Process Management Notation);
4.2.7    Possibilitar    a    customizacao    dos    fluxos    dos    processos,    estabelecendo    as    tare fas,

responsabilidades  e prazos, bern como  a aplicacao  de  condicionantes  e parametrizapao  de
entradas de dados por atividade;

4.2.8    Possibilitar a configurapao  de tare fas  a  serem  executadas  automaticamente no  fluxo,  com
entrada de dados e condig6es de execucao pr6-configuraveis;

4.2.9    Validacao da consistencia de fluxos e tare fas, a fin de manter a integridade na execucao dos

processos;
4.2.10  Permitir a configuragao de mais de urn fluxo para o mesmo tipo de documento, podendo o

usuario fazer a definicao de qual sera utilizado;
4.2.11  Possibilitar que urn processo possa seguir, concomitantemente, por diversas repartic6es, em

fluxos altemativos, ate seu retomo para o fluxo original;
4.2.12  Possibilitar  a  inclusao   de  comentdrios  ao  processo,  bern  como  respostas  relacionadas,

permitindo a formatagao do texto em padfao MARKDOWN;
4.2.13  Permitir que as proposic6es possam assumir fluxos altemativos de tramitagao,  conforme a

configuracao do seu fluxo principal, seguindo crit6rios de aceitapao defmidos no mesmo;
4.2.14  Utilizar para conexao o protocolo de seguranga HTTPS;
4.2.15  Permitir acesso,  tamb6m atrav6s de smartphones  e tablets,  com responsividade das telas e

fung6es;
4.2.16  Autenticapao   de  usuarios,  utilizando  para  autorizapao   dos  mesmos  o  padrao   OAuth2,

possibilitando a gestao tinica dos usuarios;
4.2.17  Possibilitar o Login atrav6s de biometria em dispositivos mobile e computadores.
4.2.18  Possibilitar o controle de acessos e permiss6es aos usuarios de forma individualizada e por

grupo de usuinos definidos por perfil;
4.2.19  Possibilitar o cadastramento dos usuarios com diferenciacao entre vereadores e servidores;
4.2.20  Possibilitar a elaboragao de proposic6es e documentos atrav6s de textos modelos, em editor

de  textos  on-line,  acessivel  e  multiplataforma,  com paginacao  nativa,  quebra  de  paginas,
layout da pagina com no minimo Oficio, Carla e A4, com orientagao retrato e paisagem com
configuragao de margens, pafagrafos, cabegalho e rodap6;

4.2.21  Possuir corretor ortografico  integrado  ao  editor de textos em  linguagem PTBR (portugues
brasileiro);

4.2.22  0 Editor de textos deve permitir a exportagao do texto para, no minimo, os seguintes formatos:
DOCX, ODT, PDF, TXT e RTF;

4.2.23  0 Editor de textos deve permitir o compartilhamento do documento em fase de elaboracao,

possibilitando a edigao on-line e simultanea por varios usuarios e a visualizacfro em tempo
real do contetido editado por cada usuario;

4.2.24  Possibilitar o uso de parametros pre-definidos com substituicao automatica, armazenados em
estrutura em nuvem para a integracao com o editor de textos online. A integracao com editor
de textos online visa permitir mais flexibilidade, usabilidade, colaborapao em tempo real, facil
acesso, sendo uma ferramenta de distribuieao gratuita;

4.2.25  Possibilitar,  em  determinados  tipos  de proposig6es,  a integrapao  com  Google Maps,  para
identificagao da localizapao da proposicao e visualizapao pela mesma plataforma;
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4.2.26  Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as func6es que forem cabiveis de aplicagao
desta funcionalidade. Gerar assinatura eletr6nica para documentos do formato PDF utilizando
a certificagao digital tipo Al e A3 (smart card ou token) como raiz certificadora ICP-BRASIL,
regulamentado pelo ITI, em qualquer midia criptogfafica, respeitando o padfao CAdES, com
armazenamento  e  acesso  em  ambiente  seguro,   inclusao  de  marca  d'agua  e  c6digo  de
verificacao  no  documento  assinado  digitalmente  com  QR  Code,  quando  o  usuario  achar
oportuno, eliminando, desta forma, a impressao dos mesmos em papel;

4.2.27  Devera estar integrado  com o m6dulo do gerenciamento eletr6hico de documentos, para a

guarda  dos  documentos  eletr6nicos  assinados  digitalmente  atrav6s  da  certificacao  digital
padrfro ICP-Brasil, com identificagao do local virtual do armazenamento eletr6nico e da tabela
de temporalidade;

4.2.28  Permitir assinatura em lote e de foma individualizada.
4.2.29  Permitir a inclusao de anexos nas proposig6es  e assinatura digital dos mesmos,  sendo que

estes seguem a proposigao principal;
4.2.30  Possibilitar a numeragao de documentos no mirimo nas formas: sequencial geral; sequencial

por ano; sequencial por tipo de documento; e sequencial por documento principal;
4.2.31  Permitir controle de visibilidade de documentos por reparticao, permitindo incluir ou excluir

usuarios especificos e possibilitando indicar o sigilo do contetido quando aplicado;
4.2.32  Possuir controle de elaboragao dos tipos de processo e proposic6es por repartigao;
4.2.33  Permitir  indicar  urn  ou  mais  assinantes  padrao  para  a  reparticao,  quando  o  documento

necessitar de assinatura digital;
4.2.34  Permitir  relacionar  urn  Plano  de  Classificapao  de  Documentos  (PCD)  do  GED  (Gestao

Eletr6nica de Documentos) ao tipo de processo para o correto armazenamento documental;
4.2.35  Possuir funcionalidade de autenticacao virtual dos documentos;
4.2.36  Permitir o protocolo eletr6nico das proposig6es, com a finalidade de implantagao do processo

eletr6nico 100% virtual, sendo a protocolizacao ou o encaminhamento ao protocolo efetuado

pelo pr6prio autor;
4.2.37  Controlar o  status  e a localizacao  das proposic6es, bern como dos documentos  e mat6rias

relacionados  com  a proposi9ao principal  e permitir a navegabilidade  entre as proposig6es
relacionadas;

4.2.38  Elaboragao   automatica   do   texto   da   agenda   da   Sessao,   permitindo   a   sua   edicao   e
complementap5o;

4.2.39  Pemitir que a visualizagao dos textos a todos os usuarios do  sistema seja somente ap6s a

protocolizagao dos mesmos;
4.2.40  Possibilitar que  sejan  enviadas  as  mat6rias  diretanente para  as partes pre-cadastrados  da

sessao plenala;
4.2.41  Possibilitar a inclusao no sistema de toda a correspondencia recebida para apresentagao na

sessao plenaria;
4.2.42  Pemitir a inclusao de diversos autores nas proposig6es, bern como a assinatura eletr6nica dos

documentos atrav6s de certificacao digital padfao ICP-Brasil e configuragao de minimo de
assinantes;

4.2.43  Possibilitar somente as pessoas pie-definidas a montagem da sessao plenaria;
4.2.44  Possibilitar   que   as   mat6rias   sigam   urn   fluxo   pie-estabelecido,   mas   que   possam   ser

redirecionadas conforme solicitado pelo usuario ;
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4.2.45  Possibilitar a obtengao de informae6es sobre a autoria e andamento das proposig6es;
4.2.46  Possibilitar o registro detalhado de todas as sess6es realizadas pela Camara, disponibilizando

agilidade na elaboragfro dos documentos e registros necessarios;
4.2.47  Possuir urn registro de LOG das principais movimentap6es feitas no sistema;
4.2.48  Possibilitar o controle dos prazos de tramitagao das mat6rias;
4.2.49  Possuir  sistema  de  seguranga  quanto  a  integridade  dos  textos,  atrav6s  da  geragao  de  urn

c6digo-chave,  o  qual  permita  a  conferencia  e  a  comparagao  entre  o  documento  enviado
eletronicamente pelo sistema e o documento apresentado em meio fisico;

4.2.50  Possuir fungao de geracao da redagao final da proposicao;
4.2.51  Permitir a gerapao de todo o hist6rico de tramitacao das proposic6es, guardando a origem,

destino, data, hora, usuario que executou a tare fa, bern como elaborapao da timeline (linha do
tempo) com visualizapao gfafica da mesma;

4.2.52  Permitir gerar, editar e complementar as agendas das Reuni6es Pleharias;
4.2.53  Permitir gerar a ata da sessao a partir da minuta configurada, com registro automatico das

proposig5es e eventos da sessao;
4.2.54  Realizar o cadastro com controle de numeraeao para cada tipo de documento, al6m de textos

modelo para facilitar a elaboracao, utilizando-se de parametros pr6-defmidos, permitindo a
inclusao de tabelas mos textos, a alterag5o de tipo de fonte, tamanho e cor de fontes, ter as
fung6es de negrito, italico, alinhamento e justificado, bordas, espacamento entre pafagrafos e
linhas, inclusfro de cabegalho e rodape, marcadores e numeragao;

4.2.55  Possuir fungao de emissao de relat6rios gerenciais;
4.2.56  Possuir ambiente centralizado para exibigao dos processos administrativos e legislativos sob

a  responsabilidade  do  usuario,  com  direcionamento  automatico  para  o  m6dulo  especifico

(Administrativo ou Legislativo) quando realizada a abertura de urn processo;
4.2.57  Possuir painel de prazos utilizando urn sistema de destaque no qual deve mostrar o prazo de

execucao para cada tare fa;
4.2.58  Possuir configuragao de prazo em dias para alerta da expiracao das tare fas;
4.2.59  0  sistema deve mostrar de  foma clara,  qual  tare fa do  fluxo,  o  usuario  responsavel  pelo

processo deve executar;
4.2.60  Possibilitar a execugao de tare fas em lote;
4.2.61  Permitir a impress5o na integra do processo, contendo todos os documentos vinculados ao

processo;
4.2.62  Na  tela  da  proposicao,  o  Sistema  deve  disponibilizar  acesso  ao  workflow  completo  do

processo, de forma gfafica, mostrando ao usuario todas as etapas do processo e a etapa atual;
4.2.63  Permitir assinatura eletr6nica simples. Esta devera ser realizada atrav6s do usuario e senha do

assinante. Pemiitir a assinatura atrav6s da biometria e reconhecimento facial em dispositivos

que possuam este recurso;
4.2.64  Permitir   assinatura   eletr6nica   simples   gravando   no   manifesto   da   assinatura   o   IP   e

geolocalizagao da assinatura;
4.2.65  0 Sistema deve ser capaz de mostrar o contetido de urn processo/proposicao no formato de

uma   estrutura  de   arvore,  permitindo   que  o  usuario   selecione  o   documento   que  sera
visualizado;
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4.2.66  Na  tela  da proposicao,  o  Sistema  deve  disponibilizar urn link para  acessar     a  arvore  do

processo (tree view), devendo conter em sua estrutura a exibicao de todos os documentos do
Processo;

4.2.67  Deve possuir urn dashboard onde contenha as seguintes informag6es: assinaturas pendentes,

proposig6es em elaboragao, proposic6es em tramitagao, proposic6es concluidas, proposig6es
sob responsabilidade do usuario, proposig6es por reparti9ao que o usuario pertence, tare fas
sob responsabilidade do usuario e tarefas que estao com prazo vencidos e a veneer.

4.3       M6du]o de processo Administrativo

4.3.I     Deve   ter   como   objetivo   registrar   e   acompanhar   todos   os   processos   administrativos,
fomecendo informap6es fapidas e confiaveis a respeito de todo o documento em tramite ou
arquivado, do inicio ate o seu encerramento;

4.3.2     Deverd estar integrado  com o m6dulo do gerenciamento  eletr6nico de documentos, para a

guarda dos documentos  eletr6nicos e assinados digitalmente atrav6s da certificacao  digital
padrao ICP-Brasil, com identificacao do local virtual do armazenanento eletr6nico e da tabela
de temporalidade;

4.3.3     Permitir a assinatura eletr6nica dos documentos, atrav6s de certificagao digital padrao ICP-
Brasil;

4.3.4    Deve conter suporte a Assinatura Digital em todas as fung6es que forem cabiveis de aplicagao
desta funcionalidade. Gerar assinatura eletr6nica para documentos do formato PDF utilizando
a  certificacao  digital  tipo  Al  e  A3  (smart  card  ou  token)  como  raiz  certificadora  ICP-
BRASIL;

4.3.5    Pemiitir assinatura em lote e de forma individualizada.
4.3.6    Possuir funcionalidade de autenticacao virtual dos documentos;
4.3.7    A numeragao devera obrigatoriamente ser sequencial "para cada tipo de materia" (nao sera

aceita   uma   sequencia   tinica   de   numeragao),   identificando   o   autor,   data   e   hora   da

protocolizacao, al6m do ndmero de protocolo geral;
4.3.8     Emitir comprovante de protocolizagao para o autor no momento da inclusao do processo;
4.3.9    Pemitir o protocolo eletr6nico dos documentos, com a fmalidade de implantagao do processo

eletr6nico  100% virtual, podendo o protocolo ser efetuado pelo pr6prio autor do documento,
ou ficar aguardando protocolo pelo setor da Casa;

4.3.10  No momento do protocolo, o sistema devefa permitir realizar uma pesquisa na base de dados,

para verificar a exist6ncia de proposic6es iguais ou semelhantes a que esta sendo protocolada;
4.3.11  Permitir anexapao de documentos, bern como assinatura digital padrao ICP-Brasil para os

anexos;
4.3.12  Possibilitar a vinculapao de processos por apensacao ou anexag5o;
4.3.13  Possibilitar a digitalizagao de documentos solicitados no cadastranento do processo e tamb6m

os documentos anexados ao processo;
4.3.14  Modelagem  gfafica  atraves  de  work flows  nativos  do  sistema,  utilizando  padfao  BPMN

(Business Process Management Notation);
4.3.15  Possibilitar    a    customizapao    dos    fluxos    dos    processos,    estabelecendo    as    tare fas,

responsabilidades  e prazos,  bern como  a aplicapao  de condicionantes  e parametrizacao  de
entradas de dados por atividade;
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4.3.16  Possibilitar a  configuragao  de tare fas  a  serem  executadas  automaticamente no  fluxo,  com
entrada de dados e condig5es de execucao pr6- configufaveis;

4.3.17  Validagao  da consistencia de fluxos  e tare fas,  para manter a  integridade  na execucfro  dos

processos;
4.3.18  Permitir a configuracao de mais de urn fluxo para o mesmo tipo de documento, podendo o

usuario fazer a definicao de qual sera utilizado;
4.3.19  Possibilitar que urn processo possa seguir, concomitantemente, por diversas repartig6es, em

fluxos altemativos, ate seu retomo para o fluxo original;
4.3.20  Possibilitar  a  inclusao  de  comentinos  ao  processo,  bern  como  respostas  relacionadas,

permitindo a fomatacao do texto em padrao MARKDOWN;
4.3.21  Permitir que as proposic6es possam assumir fluxos altemativos de tramitacao,  conforme a

configuracao do seu fluxo principal, seguindo crit6rios de aceitapao definidos no mesmo;
4.3.22  Utilizar para conexao o protocolo de seguranca HTTPS;
4.3.23  Permitir acesso,  tamb6m atrav6s de  smartyhones  e tablets,  com responsividade das telas e

fung5es;
4.3.24  Autenticagao   de  usuinos  utilizando  para  autorizagao  dos  mesmos  o  padfao   OAuth2,

possibilitando a gestao `inica dos usualos;
4.3.25  Possibilitar o Login atrav6s de biometria em dispositivos mobile e computadores.
4.3.26  Possibilitar o controle de acessos e pemiss6es aos usuarios de forma individualizada e por

grupo de usuarios definidos por perfil;
4.3.27  Possibilitar o cadastramento dos usuarios com diferenciapao entre vereadores e servidores;
4.3.28  Possibilitar a elaborapao de proposic6es e documentos atrav6s de textos modelos, em editor

de textos online, acessivel e multiplataforma, com paginagao nativa, quebra de paginas, layout
da  pagina  com  no  minimo  Oficio,  Carta  e  A4,  com  orientagao  retrato  e  paisagem  com
configuracao de margens, pafagrafos, cabecalho e rodap6;

4.3.29  Possuir corretor ortogfafico  integrado  ao  editor de textos  em linguagem  PTBR (portugues
brasileiro);

4.3.30  0 Editor de textos deve permitir a exportapao do texto para, no minimo, os seguintes formatos:
DOCX, ODT, PDF, TXT e RTF;

4.3.31  0 Editor de textos deve permitir o compartilhamento do documento em fase de elaboracao,

possibilitando a edigao on-line e simultanea por varios usuarios e a visualizagao em tempo
real do contetido editado por cada usuario;

4.3.32  Possibilitar o uso de parinetros pie-definidos com substituigao automatica, armazenados em
estrutura em nuvem para a integracao com o editor online. A integracao com urn editor online
visa permitir maior flexibilidade, usabilidade, colaboragao em tempo real, facil acesso, sendo
uma ferramenta de distribuigao gratuita;

4.3.33  Possibilitar,  em  determinados  tipos  de proposig6es,  a  integracao  com  Google  Maps,  para
identifica¢ao da localizapao da proposicao e visualizapao pela mesma plataforma;

4.3.34  Permitir registrar os pareceres sobre os trinites dos processos;
4.3.35  Permitir a geraeao de todo o hist6rico de tramitagao dos documentos, guardando a origem,

destino, data, hora, usuario que executou a tare fa, bern como elaborapao da timeline (linha do
tempo) com visualizacao gfafica da mesma;

4.3.36  Controlar a tramitagao dos processos e seus despachos, mantendo o registro em seu hist6rico;
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4.3.37  Deve manter registro de funcionario e data de todo cadastramento ou alteracao dos processos
em tramite;

4.3.38  Deve permitir o acesso simultaneo e ilimitado de usuarios;
4.3.39  Permitir classificagao dos processos;
4.3.40  Controlar a transferencia de processo com emissao de comprovante;
4.3.41  Permitir que as operac6es de encaminhanento, exclusao de despachos de tramita9ao, abertura

de processos e andanentos sejam realizadas somente por usuarios autorizados;
4.3.42  Possuir rotina de arquivamento de processos;
4.3.43  Permitir consultas e relat6rios;
4.3.44  Emitir etiquetas de protocolo ou capa de processo, contendo dados para sua identificaeao;
4.3.45  Emitir comprovante de protocolizapao do processo;
4.3.46  Permitir emissao de comprovante ou relat6rio de acompanhamento de tramitacao do processo;
4.3.47  Permitir  consultas  detalhadas  e  resunidas  dos  processos  por periodo,  autor,  localizacao,

hist6rico, em andamento, arquivados, tipo de documento e destino da tramitacao;
4.3.48  Permitir consultas e relat6rios dos processos  e  suas tramitac6es,  selecionados por crit6rios

combinados de autores, destinatinos, ntimeros de protocolo e datas de protocolo;
4.3.49  Possibilitar a consulta de processos por ndmero ou ano, autor, descricao, protocolo e data de

protocolo.
4.3.50  Emitir  relat6rios   selecionados  por  crit6rios   de   periodo   e   departanentos,   relacionando

processos sem movimentapao, processos em atraso, arquivados e ativos;
4.3.51  Emitir     relat6rios      gerenciais      diversos      por      departamentos,  tramites,  descrevendo

processos conforme status, processos em tramitacao, processos arquivados e encerrados;
4.3.52  Exibir as unidades, os usuarios e as datas de movimentapao do processo em tramite;
4.3.53  Possibilitar      a           disponibilizagao           imediata           das       portarias           e        outros

docunentos definidos para consulta no portal administrativo para acesso ao ptiblico;
4.3.54  Controle de  visibilidade  e  acesso  aos  documentos  administrativos por meio  dos  niveis  de

acesso;
4.3.55  Possuir painel de prazos utilizando urn sistema de destaque no qual deve mostrar o prazo de

execugao para cada tare fa.
4.3.56  Possuir configuragao de prazo em dias para alerta da expiragao das tare fas;
4.3.57  0  sistema deve mostrar de  foma clara,  qual  tare fa do  fluxo,  o  usuario  responsavel pelo

processo deve executar;
4.3.58  Possibilitar a execugao de tare fas em lote;
4.3.59  Permitir a impressao na integra do processo, contendo todos os documentos vinculados ao

processo;
4.3.60  Permitir a inclusao de diversos autores nos documentos, bern como a assinatura eletr6nica dos

documentos atrav6s de certificacao digital padrao ICP-Brasil e configuracao de minimo de
assinantes;

4.3.61  Na tela do processo/documento, o Sistema deve disponibilizar acesso ao work flow completo
do processo,  de forma gfafica, mostrando ao usuario todas as etapas do processo e a etapa
atual;

4.3.62  Permitir assinatura eletr6nica simples. Esta devera ser realizada atrav6s do usuario e senha do
assinante. Permitir a assinatura atrav6s da biometria e reconhecimento facial em dispositivos

que possualn este recurso;
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4.3.63  Permitir   assinatura   eletr6nica   simples   gravando   no   manifesto   da   assinatura   o   IP   e

geolocaliza9ao da assinatura;
4.3.64  0 sistema deve ser capaz de mostrar o conteddo de urn processo no formato de uma estrutura

de arvore, permitindo que o usuario selecione o documento que sera visualizado;
4.3.65  Na tela da proposicao, o Sistema deve disponibilizar urn link para acessar a arvore do processo

(tree view), devendo conter em sua estrutura a exibigao de todos os documentos do processo;
4.3.66  Deve possuir urn dashboard onde contenha as seguintes informag6es: Assinaturas pendentes,

documento em elaboracao, documentos em tramitagao, documentos concluidos, documentos
sob responsabilidade do usuario, documentos por reparticao que o usuario pertence, tare fas
sob responsabilidade do usuario e tare fas que estao com prazo vencidos e a vencer.

4.4 M6duLo de Controle das Sess6es P]enarias

4.4.I     Pemitir  que  seja  executado  em  qualquer  dispositivo  sem  a  necessidade  de  instalacao  do
sistema,  a  fim  de  proporcionar mais  flexibilidade  aos  usualos  caso  necessitem  trocar de
equipamento durante a sessao;

4.4.2     Permitir que sejam criadas e controladas todas as sess6es e reuni6es de comiss6es.
4.4.3     Permitir o gerenciamento de tres situac6es das sess6es, quais sejam, o painel de exibigao, a

fungao do moderador da sess5o e o m6dulo dos vereadores, conforme segue:

-   PAINEL/TELAO - Deve permitir,  atraves do  sistema,  a formagao  de urn painel/telao

atrav6s de projecao em tela por projetor de imagem ou videowall, para acompanhanento das
sess6es pleninas.

a)   No  painel/telao,  apresentar  o  registro  de  presenca  dos  parlamentares  na  sessao,  sendo
atualizado concomitantemente com o registro feito no subm6dulo PARLAMENTARES do
respectivo vereador;

b)   Ao  iniciar  os  trabalhos  das  proposig6es,  o  mesmo  deve  apresentar  no  painel/telao  a  sua
descrigao    e   ementa,   permitindo   que   seja   visualizado    e   controlado   o   tempo   dos

pronunciamentos feitos durante a sua discussao;
c)   Apresentar no painel/telao as votag6es realizadas infomando o voto de cada vereador al6m

do placar fmal ao encerrar este procedimento;
d)   Informar no  painel/telao  o  tipo  de votagao  que  es fa sendo  realizada (ex.  maioria  simples,

maioria absoluta ou qualificada);
e)   Apresentar   os   espacos   de   comunicag6es   e   outros   espapos   de   pronunciamento,   com

identificagao  do  parlamentar que  es fa  se  pronunciando  e  dos  apartes  concedidos  por  ele,
controlando o tempo de utilizagao da palavra;

I)    As  concess6es  de  tempos  e pronunciamentos  sao  realizadas  pelo  operador do  subm6dulo
PRESIDENCIA/MODERACAO;

g)   Mostrar a foto do parlanentar, nome politico caso exista e logo do seu partido.

- PRESIDENCIA/MODERACAO - As principais funcionalidades e controles sao realizados no

subm6dulo  do  moderador  da  sessao,  o  qual  podera  ser  utilizado  pelo  Presidente  ou  pessoa
designada.
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a)   Neste m6dulo sera dado iulcio as sess6es plenarias, definic6es de mesa diretora, solicitapao
de registro de presenca,  apresentapao de correspondencias, discuss6es e votac6es de atas e

proposig6es,   encaminhamentos  na  pauta  e  ordem  do  dia,   al6m  de  outros   espagos  de
comunicag6es;

b)   Todas as atividades relacionadas a discussao e votagao dependefao dos controles disparados

por este subm6dulo o qual atualiza o painel/telao e o sistema dos parlamentares;
c)   Os controles sefao feitos conforme configurag6es definidas pelo regimento intemo da Camara

Municipal de Sao Francisco de Assis;
d)   Devefa permitir o controle de tempo com alerta sonoro;
e)   A  interagao  dos  parlamentares  com  a  Presidencia  para  pedidos  de  quest5o  de  ordem,

comunicagao urgente e importante de lider,  espaco de lider do govemo e lider de bancada,
sefao anunciados ao Presidente da sessao e ao moderador atrav6s de urn alerta no sistema;

f)    Pemitir a Presidencia controlar as pendencias e registro de eventos que venham a ocorrer
durante a sessao com o objetivo de organizar as informac6es para posterior redacao da ata;

g)   Possuir controles de acesso a este subm6dulo no qual somente pessoas identificadas possam
moderar a sessao;

h)   0 acesso a esse subm6dulo sera realizado atrav6s de usuario e senha;
i)    Pemitir configurar urn tempo para encerramento automatico das votag6es.

-   PARLAMENTARES   -   Este   subm6dulo   devefa   ser  disponibilizado  para  a  utilizagao   dos

parlamentares tendo como objetivo, o registro e controle de presenca dos mesmos na sessao plenaria.
Este subm6dulo deveri ser responsavel pela comunicapao dos parlanentares com o moderador da
sessao e com o painel eletr6nico, onde as atividades que dependem do mesmo sao disponibilizadas
na tela do sistema para sua interacao, como o caso das votag6es, justificativas, pedidos de palavra,

quest6es de ordem e outras funcionalidades pertinentes a ele.

a)   0  controle  das  telas  e  das  atividades  solicitadas  ao  parlamentar devefa  ser realizado  pelo
subm6dulo do moderador, o qual gerenciara o que o parlamentar tern    de fazer no sistema;

b)   Possibilitar tambem a visualizagao de todas as proposic6es, atividades e agenda das sess6es

que sefao realizadas e que ja estao com a agenda publicada;
c)   0 acesso a esse subm6dulo devefa ser realizado atrav6s de login de usuino e senha e tamb6m

atrav6s de identificagfo biom6trica dos parlamentares;
d)   0   sistema  deverd  perguntar  ao  Parlamentar  no  momento   que  o   mesmo  acessar  este

subm6dulo, de qual sessao aberta ele deseja participar.

-CARACTERisTICAS GERAIS:

a)   0 sistema deverd ser integrado com o sistema de tramitagao do processo legislativo, gerando
automaticalnente a agenda no sistema de votag5o, ap6s o fechamento da pauta pela Secretaria
da  Casa,  bern  como  realizar  os  encaminhamentos  automaticamente  de  acordo  com  os
comandos dados durante a sessao;

b)   0  sistema  deverd  gerar  a  minuta  da  ata  da  sessao  automaticamente,  de  acordo  com  as
movimentag6es,  manifestag6es,  encaminhamentos  e  votap6es  realizadas  durante  a  sessao

plenaria;

Cainara I. Si® Frahcl.oo de A.fl.-RS
A 6ervieo da Comunidade aesjsense
Rua 13 de Janeiro. 535 -Centro -  CEP: 97.610-000 -Fone: 55 32S2-1288

"Doesangue,Doevlda.D'ga#3s3%fp::€FsSc';-d::!sl:.#l€g?i:



!§§%aE;aMnucnijsctpoa'dd€Assis
ESTADO  DO  RIO  GRANDE   DO  SUL

c)   0  sistema devefa possibilitar a visualizagao  do  painel  da  sessao  via  internet,  com  link de
acesso no site da Camara;

d)   A operagao do sistema devefa ser via navegador de internet (web browser);

4.5 M6dulo de Transparencia do Processo Legislativo ao Pdblico

4.5.1     Este  m6dulo  sera  para  acesso  ao  ptiblico,  atrav6s  da  internet,  permitindo  aos  usuarios  a
consulta e acompanhamento das proposig6es que tramitam no Poder Legislativo, como forma
de transparencia do processo legislativo. Este m6dulo sera acessivel atrav6s de link no site do
Poder Legislativo, e visualizado nos navegadores de internet, smartyhones e tablets;

4.5.2     Este m6dulo devefa ser integrado de forma on-line com o m6dulo de processo  legislativo,
bern como utilizar o mesmo banco de dados, evitando a replicac5o e redundincia de dados;

4.5.3     Permitir  o  acesso  a  todas  as  proposic6es  apresentadas  no  Poder  Legislativo,  bern  como

permitir consultar o texto de todas proposic6es vinculadas, e as rotinas e mat6rias vinculadas;
4.5.4     Possuir fungao de consulta do hist6rico das proposic6es, com registro da origem, destino, data

e hora;
4.5.5    Permitir   que   os   usuinos,   atrav6s   de   cadastramento   plevio,   possam   receber   e-mail

identificando a movimentag5o ocorrida na proposigao. 0 sistema devefa enviar estes e-mails
automaticamente;

4.5.6     Permitir  a  consulta  dos  textos  das  agendas  das  sess6es,  ap6s  a  liberapao  do  servidor
responsavel;

4.5.7     Permitir a consulta das proposic6es pelos seguintes filtros:
a)          Tipo de proposigao;
b)          Status;
c)          Ntimero da proposigao;
d)         Ntimero do processo;
e)          Autor(e s).

4.5.8    Possuir fungao de acessibilidade, que permita a diminuigao e aumento do zoom das telas e
inversao da cor de fundo da pagina;

4.5.9    Possuir consulta e gfafico das proposig6es por autor;
4.5.10  Possuir funcionalidade de exportacao das infomac6es, para os formatos PDF, TXT e DOC;
4.5.11  Devera possuir versao mobile para acesso em smartyhone e tablets, com deteccao automatica

dos aparelhos e direcionamento automatico para esta versao e ajuste automatico da tela;
4.5.12  Possuir integrapao com player de video possibilitando acesso a videos do YOUTUBE;
4.5.13  Possibilitar a exposigao de dados para consumo ptiblico atraves de API GraphQL;
4.5.14  Possuir area para dados e atividades de cada parlamentar, expondo seu hist6rico legislativo

com no minimo as seguintes informac6es: legislaturas, biografia, redes sociais, participacao
em comiss6es, mapa de localizagao a da atuagao do parlamentar integrado ao Google Maps;

4.5.15  Possibilitar a consulta de documentos por Sessao, autoria, ninero de protocolo/documento,
situapao e ano;

4.5.16  Possuir relat6rios de presengas em plenario e votae6es de proposic6es nominais;
4.5.17  Possuir tela para autenticagao de documentos gerados;
4.5.18  Possuir consultas de  sess6es, informando data e hora que ocorrefa,  e todas as proposic6es

vinculadas;
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4.5.19  Devera disponibilizarjuntamente com as sess6es, sua pauta, ata e link para o video da sessao.
4.5.20  Possuir area para dados e atividades de cada bancada, onde deve mostrar seus integrantes (de

foma automatica, conforme cadastro de bancadas), podendo verificar todos os documentos

gerados pela mesma;
4.5.21  Possuir area para dados e atividades de cada comissao, onde deve mostrar seus integrantes (de

foma automatica, conforme cadastro de comiss6es), podendo verificar todos os documentos

gerados pela mesma, sess6es que foram realizadas, com suas respectivas votac6es, pautas e
presencas.

4.6 Site Institucional

4.6.I     Fomecer o website da Camara, realizar a conversao/migrapao de todo o conteddo do website
atual para o website a ser criado, e realizar a manutengao do website a ser desenvolvido.

4.6.2     0s servigos de disponibilizapao do website, do gerenciador de contetido para alimentacao e
manutengao do website e de conversao/migragao de todo o contetido do website atual para ao
website a  ser criado  devefa  ser realizado  no  prazo  de  30  (trinta)  dias  a contar da data de
assinatura do contrato e disponibilizapao dos dados atuais.

4.6.3     A  contratada  disponibilizara  gerenciador de  conteddo  para  alimentacao  e  manutencao  do
website. 0 gerenciador de contetido devefa ser de facil uso, sem a necessidade de utilizapao
de linguagens de programagao para alterar o seu contetido.

4.6.4     Todas as areas do website devefao ser totalmente responsivas, ou seja, deverao se adaptar a
diversos tananhos de dispositivos como smartphones, tablets, notebooks, entre outros;

4.6.5    0 Portal devera ser hospedado em servidor fomecido pela contratada;
4.6.6     0 portal devefa possuir no minimo os seguintes menus:

a)          Pagina inicial;
b)          Institucional ;
c)          Noticias;
d)          Vereado res ;
e)          Agenda ;
I)          Links ;

g)         Portal de Transparencia (link para o portal da transparencia ja existente);
h)          Processo Legislativo (link para o portal do processo legislativo);
i)           Legislagao (link para o portal da legislapao);

j)           SIC/Ouvidoria.
4.6.7    Nas paginas dos respectivos menus relacionados acima. devefa ser possivel o cadastramento

de links para chamadas de links diversos, ou o cadastramento de contetidos, com

possibilidade de inclusao de fotos, textos, documentos, fomularios, descricao do contetido e
pesquisa na base de dados;

4.6.8     Atender aos requisitos da Lei de Acesso a Informac5o, Lei  12.527/2011;
4.6.9     0  banco  de  dados  devera  ser  de  responsabilidade  da  contratada,  e  devefa  ser  de  livre

distribuigao;
4.6.10  Devefa conter sistema de publicagao de noticias, com suporte a incolporagao de videos do

Youtube e Facebook;
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4.6.11  Devefa ter menus que levem a sess6es especificas, a crit6rio da Camara, tais como: acervo,
agenda da presidencia, visitas, agenda de atividades, estrutura e funcionamento, organograma
estrutural,  institucional,  projetos  institucionais,  ramais  telefohicos  e  e-mails,  vereadores,
atividades   legislativas,   comunicacao,   transparencia,   atendimento,   SIC   -   Servico   de
Infomagao ao Cidadao e pesquisa. Os links exemplificados nao sao terminativos e deverao

poder serem acrescidos de mais links, confome as necessidades da Camara;
4.6.12  Devefa pemitir gerenciamento de nivel de acesso, podendo limitar ou permitir acesso a areas

diferentes, conforme a permissao de acesso a cada usuario;
4.6.13  Devefa ser construido levando em consideragao quest6es de acessibilidade, inclusive quanto

medidas para garantir atendinento a usuinos com necessidade especiais;
4.6.14  Devefa   possuir   formatagao   organizada   para   divulgagao   dos   diversos   procedimentos

licitatorios;
4.6.15  No mesmo link de uma publicagao, deverd permitir a inclusao de novos anexos;
4.6.16  Devefa permitir a colocacao e edicao de legendas nos documentos publicados;
4.6.17  Devefa permitir,  quando  for necessario, que os documentos publicados fiquem disporiveis

para download pelos usuarios extemos;
4.6.18  Permitir criar galerias de imagens contendo as imagens, titulo e descrigao de cada uma delas;
4.6.19  Permitir criagao de menus e submenus dinamicamente, sem necessidade de programagao para

criagao dos mesmos;
4.6.20  Devefa pemitir a criacao de atalhos de acesso fapido, banners, inclusao de fotos de destaque

da  pagina  (podendo  incluir  vinas  e  ate  mesmo  video),  alteragao  de  cores,  alteragao  de
disposicao de informap6es na pagina inicial do site, sem a necessidade de programagao para
a realizacao das mesmas.

MODEL0 DE EXECUCAO D0 0BJETO

5.1 Cabefa tambem a proponente vencedora, fomecer os seguintes servigos:
5.1.1     Implantagao,  configura9ao,  customizagao,  migragao  total  de  informac6es  e  habilitapao  do

sistema para uso;
5.1.2     A conversao/migracao  e o aproveitamento  de todos os dados cadastrais e informap6es dos

sistemas em uso  sao de responsabilidade da empresa contratada,  com disponibilizapao  dos
mesmos pela Camara de Vereadores para uso;

5.I.3     Armazenamento e hospedagem dos bancos de dados e sistemas na nuvem, administrados pela
empresa contratada, e com garantia de tempo de disponibilidade mensal dos servigos de no
minimo   99,00%   (noventa  e  move  por  cento),   sem  quaisquer  custos  adicionais  para  a
contratante;

5.I.4     A  responsabilidade  da  migrapao/conversfo  de  dados  dos  sistemas  legados  6  da  empresa
contratada;

5.1.5     Para cada urn dos sistemas licitados, quando couber, devefao ser cumpridas as atividades de
configuracao/customizacao  de  programas,  de  forma que  os  mesmos  estejam  adequados  a
legislapao do Muhicipio;

5.1.6    Na implantagao dos sistemas acima discriminados, devefao ser cumpridas, quando couberem,
as seguintes etapas:
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a)          adequagao de relat6rios, telas, layouts e logotipos;
b)          parametrizagao inicial de tabelas e cadastros.

5.1.7     0 recebimento dos servicos de implantagao, conversao e treinalnento se clara mediante aceite
formal  e  individual  dos  sistemas  licitados,  devendo  ser  obrigatoriamente  antecedido  de

procedimentos de validagao pela Supervisao ou chefe de setor onde o sistema foi implantado,
sendo que estes deverao ser fomais e instrumentalizados;

5.1.8    As implementac6es de novas funcionalidades devefao sempre ser autorizadas juntamente com
o  colpo  t6cnico  da contratante,  ap6s  analise  dos  envolvidos  e juntamente  com  a  empresa
contratada para inicio da solicitagao;

5.1.9     Todas as decis6es e entendimentos havidos entre as partes durante o andamento dos trabalhos
e que impliquem em modificap-6es ou implementag6es nos planos, cronogramas ou atividades

pactuadas, devefao ser previa e formalmente acordados e documentados entre as partes;
5.1.10  A empresa contratada responderi pelas perdas, reprodug6es indevidas e/ou adulterac6es que

porventura venham a ocorrer nas informag6es da contratante, quando estas estiverem sob sua
responsabilidade;

5.1.11  A empresa contratada e os membros da equipe guardarao  sigilo  absoluto  sobre os dados e
informag6es do objeto da prestagao de servigos ou quaisquer outras informac6es a que venham
a  ter  conhecimento  em  decorrencia  da  execucao  das  atividades  previstas  no  contrato,
respondendo contratual e legalmente pela inobservincia desta alinea, inclusive ap6s o t6rmino
do contrato.

5.2 A contratada devefa apresentar o Plano de Treinamento destinado a capacitagao dos usuarios e
tecnicos  operacionais  para  a  plena  utilizapao  das  diversas  funcionalidades  de  cada  urn  dos
sistemas/m6dulos, abrangendo os niveis funcional e gerencia. 0 treinamento deveri ser realizado
nas  dependencias  da  Camara  Municipal  de  Vereadores  e  em  horirio  de  funcionamento,  de
segunda-feira das 08:00 as 12:00 horas e das 13:30 as 16:30, e de tenga-feira a sexta-feira, as 08:00
as  14:00 horas, estando situada na Rua 13 de Janeiro, n° 535, Centro.

5.2.I     As turmas devem ser dimensionadas por area de aplicagao;
5.2.2     0s treinamentos dos usuarios do sistema devefao ocorrer na sede da contratante, de segunda

a  sexta-feira,   salvo  quando  houver  a  necessidade  imprescindivel  de  ocorrer  em  outra
localidade, o que sera previamente combinado entre a Camara e a empresa contratada;

5.2.3     Devefa ser ministrado urn treinamento inicial durante o processo de implantacao para pelo
memos 2 usuinos para cada m6dulo do sistema;

5.2.4    0  suporte presencial devefa  ser capacitado  a  efetuar treinamentos  de  capacitacao  a novos
usuarios que podefao vir a ingressar no quadro desta Casa Legislativa, sem que haja qualquer
custo para a contratante;

5.2.5    A  contratante  resguardar-se-a  o  direito  de  acompanhar,  adequar  e  avaliar  o  treinamento
contratado com instrumentos pr6prios, sendo que, se o treinamento for julgado insuficiente,
cabefa a contratada, sem Onus para o contratante, ministrar o devido reforgo.

5.3        A contratada devefa fomecer suporte tecnico, sendo que o mesmo devera ocorrer durante o
hordrio de funcionamento da Camara Municipal;
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5.4        0 Suporte T6cnico devera incluir:

5.4.1  Atendimento  via  chat,  teminal  remoto,  VOIP,  ou  nas  instalag6es  da  contratante,
devendo a proponente viabilizar esta tecnologia sem custos adicionais a contratante.

5.4.2 Atendimento presencial na contratante, confome cronograma definido entre contratante
e  contratada,   devendo   a  contratada  disponibilizar  recurso  humano  de   seu  quadro  para  estes
atendimentos.

5.4.3    Deverd ser prestado  por t6cnicos da empresa contratada devidamente qualificado  e
treinado de acordo com os m6dulos do sistema implantados na contratante

5.4.4    Devefa  disponibilizar  suporte  presencial  na  sede  da  contratante  durante  todo  o

processo de levantamento para migragao, customizagao,  implantagao e outras tare fas que acharem
necessarias;

5.4.5    0  atendimento relativo  ao  cumprimento  de prazos  legais  ou  falhas que impecam a
utilizacao de algum m6dulo do  sistema, devem ser realizados de modo que nao cause prejuizo ao
andamento dos trabalhos.

5.4.6    0 suporte t6cnico (em qualquer das modalidades) realizado pela contratada nao poderi
ser cobrado de foma adicional ao valor da locagao mensal, desta forma, todo suporte t6cnico devefa
ser realizado sem custo financeiro adicional.

5.5        A empresa vencedora devefa conhecer o ambiente computacional existente na contratante, a
fim de  garantir que  os  sistemas  ofertados  sejam  compativeis  com  a  infraestmtura do  Legislativo
Municipal.

5.6        0 sistema devefa ser disponibilizado na modalidade de software como servico (Saas), no qual
o  fomecedor o disponibiliza via internet e  se responsabiliza por toda a infraestrutura necessaria a
disponibilizacao   do   software   (servidores,   sistemas   operacionais   e   auxiliares,   conectividade,
seguranca da informagao, qualidade do servigo, niveis de servigo, entre outros).

5.7        A  Contratada  devefa utilizar banco  de dados relacional,  padfao  SQL,  com  licenga  de uso

gratuita. Caso a licitante utilize outro banco de dados, sera de responsabilidade da licitante contratada,
o  fomecimento  de  licenga vitalicia para  a  Camara de  Municipal  de  Sao  Francisco  de  Assis,  nao

gerando qualquer custo adicional para a Casa.

5.8        0 processo de disponibilizapao dos m6dulos do sistema legislativo, nas estac6es de trabalho,
devefa ser efetuado de forma padronizada e parametrizada, onde a criacao e configuragao dos valores
de acesso aos bancos de dados deverao estar embutidas nas aplicac6es

5.9        Todo o sistema devefa funcionar de acordo com o Regimento Intemo da camara Municipal
de Sao Francisco de Assis, bern como facilitar o trabalho dos servidores, motivo pelo qual poderao
ser  requeridas  customizap6es  sem  custo  para  a  contratante.  0  Regimento  Intemo  da  Camara
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Municipal de Sao Francisco de Assis sera fomecido pela contratada, bern como podefa ser acessado
no site da Camara.

5.10      Somente devefao ser efetuadas as customizap6es solicitadas por aqueles que forem definidos
como responsaveis da contratante, devendo a contratada enviar Relat6rio Mensal das Customizac6es
realizadas.

5.11      0 sistema devefa se adaptar a qualquer mudanga do Regimento Intemo da contratante, bern
como  pemitir  a  adaptagao  as  necessidades  da  contratante,  por  meio  de  parametrizag6es  e/ou
customizag6es;

5.11.1  As   implementap6es   de   novas   funcionalidades   devefao   sempre   ser   autorizadas

juntamente com  o  colpo  tecnico  da  contratante,  ap6s  analise  dos  envolvidos  e juntamente  com  a
empresa contratada para inicio da solicitagao;

5.12      0 sistema devera permitir a realizacao de backups dos dados de forma on-line (com o banco
de dados em utilizapao) atraves do m6dulo do sistema utilizado pelo usuario e de foma automatica,
agendadas  no  servidor  de  dados,  conforme  estudo  de  necessidade  realizado  na  implantacao  do
sistema.

5.13      0 servico de implantagao do sistema e migracao de todos os dados atualmente utilizados na
contratante devefa ocorrer dentro de no maximo 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura dop
contrato.

5.14     0s procedimentos que, porventura, tiverem de se realizar na sede da camara, devefao ocoITer
no hofario regular de funcionamento. Caso haja necessidade de execugao dos servigos em horino
diferente do estipulado, devefa ser previamente requisitado e ajustado com o fiscal de contrato.

5.15      As atualizac6es de vers6es, evolutivas de ordem legal e corretivas, deverao ser realizadas sem
Onus para o contratante, e da seguinte forma:

5.15.I  Deverao   ser   disponibilizadas   as   atualizag6es   atrav6s   da   Internet   e   de   forma

automatizada;

5.15.2  Disporibilizar  comunicados   na   inicializagao   do   sistema   aos   usuarios,   ap6s   as

atualizae6es, informando quais os recursos implementados na nova versao;

5.15.3  Sempre sera disponibilizada a versao mais recente do sistema instalado na contratante.

5.16      As  tare fas  deverao  ser acessiveis  especificamente  atrav6s  de pemissao  de uso  somente  a
usuarios  autorizados.  Para  cada  tare fa  autorizada,  o  administrador  de  seguranca  devefa  poder
especificar o nivel do acesso (somente consulta ou tamb6m atualizacao dos dados).
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5.16.1  Quanto ao acesso aos dados, o gerenciador devera oferecer mecanismos de seguranga

que impecam usuarios nao autorizados de efetuar consultas ou alterap6es em alguns dados de forma
seletiva;

5.16.2  As   autorizag6es   ou  desautorizag6es,  por  usuario,   grupo   ou  tare fa,   deverao   ser

dinamicas e ter efeito imediato;

5.16.3  0  sistema devera permitir a customizacao  dos menus  de acesso  as  funcionalidades

podendo atribui-los a grupos ou usualos especificos.

5.17      A contratada disponibilizara o acompanhanento presencial, sendo necessario, nas 02 (duas)

primeiras  Sess6es  Legislativas, p6s-instalapao  dos  sistemas,  tera como  objetivo  principal  resolver
imediatamente toda e qualquer circunstancia que obste ou retarde os trabalhos legislativos,  face a
implantapao do novo sistema.

6          MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.I         Rotinas de fiscalizacao contratual

6.1.1     Nos termos  do  art.117  da Lei n°  14.133,  de 2021,  sera designado representante da
Administracao para acompanhar fiscalizar a execugao do objeto do futuro contrato, mediante portaria.

6.1.2    0 fiscal do contrato infomara a seus superiores,  em tempo habil para a adogao das
medidas   convenientes,   a   situapao   que   demandar  decisao   ou   providencia   que   ultrapasse   sua
competencia (Lei n° 14.133/2021, art.117, §2°).

6.1.3    0 contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administrag5o ou
a terceiros em razao da execucao do contrato, e nao excluira nem reduzira essa responsabilidade a
fiscalizagao ou o acompanhamento pelo contratante (Lei n° 14.133/2021, art.120).

6.1.4    Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucao do contrato (Lei n° 14.133/2021, art.  121, caput).

6.I.5    A   inadimplencia  do   contratado   em  relacao   aos   encargos   trabalhistas,   fiscais   e
comerciais  nao  transferira a Administrapao  a responsabilidade pelo  seu pagamento  e  nao  podera
onerar o objeto do contrato (Lei n° 14.133/2021, art.121,§  1°).

6.1.6    As comunicag6es entre a contratante e a contratada devem ser realizadas por escrito
sempre  que  o  ato  exigir  tal  fomalidade,  admitindo-se,  excepcionalmente,  o  uso  de  mensagem
eletr6nica para esse fim.

6.1.7    A contratante podera convocar representante de empresa para adogao de providencias

que devam ser cumpridas de imediato.
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6.1.8    Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, sefao exigidos a Certidao Negativa de
D6bito (CND) relativa a Cr6ditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Uniao, o Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF) e a Certidao Negativa de D6bitos Trabalhistas (CNDT), Certidao da
Fazenda Estadual e Municipal.

6.2        Do recebimento:

6.2.1     0 prazo da contratapao sera de 6 meses, podendo ser prorrogado por igual periodo.

6.2.2     0s  servigos  sefao  recebidos  provisoriamente  no  prazo  de   10  (dez)  dias,  pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacao do servieo que sera a cargo do Fiscal de Contrato,

para  efeito  de  posterior  verificapao  de  sua  conformidade  ap6s  a  verificacao  das  especificag6es
constantes neste Termo de Referencia, no instmmento convocat6rio ou no contrato, devendo assim
elaborar urn relat6rio  circunstanciado  em consonancia com as  suas atribuie6es  e encaminha-lo  ao
Gestor do Contrato.

6.2.3    0s servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificac6es constantes neste Termo de Referencia, no jnstrumento convocat6rio ou no contrato,
devendo  ser substituidos no prazo  de  7  (sete)  dias,  a contar da notificacao  da contratada,  as  suas
custas. gem prejuizo da aplica¢,ao das penalidades.

6.2.4    0s ser\'icos serao recebidos defmjtivamente no prazo de 5  (cinco) dias, contados do
recebimento provis6rio. ap6s a verificagao das especificac6es constantes neste Termo de Referencia,
no instrumento convocat6rio ou no contrato.

6.2.5    Na hip6tese da verificagao a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro
do prazo  fixado.  reputar-se-a ci)mo  realjzada,  consumando-se o  recebimento  definitivo  no dia  do
esgotamento do prazo.

6.2.6    0 recebimento  provis6rio  ou  definitivo  do  objeto  nao  exclui a responsabilidade da
contratada  pela  seguranca  do   servigo,  nem  a  responsabilidade  etico-profissional  pela  perfeita
execugao do contrato.

7          DO PAGAMENTO

7.I        O pagamento sera e±.etuado de forma mensal em ate 05 (cinco) dias uteis contados a partir da
comprovagao da prestacao dos seivigos com apresentagao da Nota Fiscal e devidamente atestado pelo
Setor responsavel pelo recebimento.

7.2        0, pagamento  sera  realizado,  poi.  meio  de  credito  bancaliio,  atrav6s  dos  dados  bancarios
informados pelo contratado.

8          FORMA I CRITERIOS DF. SELECAO DO FORNECHDOR
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8.I        0  fomecedor  sera  Selecionado  por  meio  da  realizagao  de  procedimento  de  Dispensa  de
Licitacao, mos moldes do disposto no art. 75,11, da Lei  14.133/2021, que culininara com a selegao da

proposta de menor prego global.

8.2        Identificado o fomecedor.que ofertou o menor valor global, serio analisados os documentos
de habilitagao juridica,  fiscal,  social e trabalhista, devendo ser considerados os crit6rios do art.  70,
Ill, da Lei Federal N°  14.133/21.

9           ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1        Estima-se para a contratagao almejada o valor aproximado de e de R$ 20.360,00 (vinte nil e
trezentos e sessenta reais), conforme orgamentos em anexo.

10        ADEQUACA0 0RCAMENTARIA

10.1      As  despesas  decorrentes  da  presente  contratagao  correrao  a  conta  de  recursos  especificos
consignados no orgamento e a contratagao sera atendida de dotagao orgamentaria que sera informada
atrav6s de parecer orgamentario e fmanceiro.

Sao Francisco de Assis,  16 de outubro de 2025.

Denisia Medeiros da Silva
Setor de Compras Setor de Compras
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PRESIDENTE

FiinAVwcArfu` saha
Francieli Salbego Bath

Setor de Compras
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